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ยอ่ / หลักกฎหมาย
การ ท่ี คณะ อนุญาโตตุลาการ มี คำชี้ขาด ให้ ผู้ ร้อง ชำระ ค่าสินไหมทดแทน ให้ แก่ ผู้คัดค้าน เต็ม ตาม 
วงเงิน สูงสุด ตาม กรมธรรม์ แต่ ยัง สงวน สิทธิ ให้ ผู้คัดค้าน มี สิทธิ เรียก ค่าสินไหมทดแทน อีก ยอ่ม มีผล 
ให้ ผู้ ร้อง ต้อง รับผิด เกิน กว่า ความ รับผิด ตาม กรมธรรม์ประกันภัย อัน เป็นการ ขัดต่อ ป.พ.พ. มาตรา
877 วรรคท้าย ท่ี ห้าม มิ ให้ คิด ค่าสินไหมทดแทน เกินไป กว่า จำนวน ซึ่ง เอา ประกัน ไว้ และ ป.พ.พ.
มาตรา 887 วรรคสอง ท่ี ไม ่ให้ คิด ค่าสินไหมทดแทน เกินไป กว่า จำนวน อัน ผู้รับประกันภัย จะ พึง ต้อง 
ใช ้ตาม สัญญา ปัญหา เรื่อง การ กำหนด ความ รับผิด เกิน กว่า ความ รับผิด ตามกฎหมาย อัน ทำให้ ผู้ ร้อง 
ต้อง รับผิด เกิน กว่า ความ รับผิด ตาม กรมธรรม์ประกันภัย ถือ เป็นปัญหา อัน เก่ียว ด้วย 
ความสงบเรียบร้อย ของ ประชาชน คดี นี้ ระหว่าง การพิจารณา ของ ศาลชั้นต้น หลังจาก รับ คำร้อง ของ 
ผู้ ร้อง แล้ว ผู้คัดค้าน ยื่น คำ คัดค้าน คำร้องขอ เพิกถอน คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ และ ขอให้ 
บังคับ ตาม คำชี้ขาด โดย ใน ตอนท้าย คำ คัดค้าน ขอให้ ศาล มี คำพิพากษา บังคับ ตาม คำชี้ขาด ของ คณะ 
อนุญาโตตุลาการ ให้ ผู้ ร้อง จ่าย ค่า ขา เทียม พร้อม ดอกเบี้ย ให้ แก่ ผู้คัดค้าน การ ท่ี ศาลชั้นต้น มี คำสั่ง 
รับคำ คัดค้าน อยา่ง เดียว โดย ยัง ไม ่มี คำสั่ง คำร้อง ของ ผู้คัดค้าน จึง เป็นการ ดำเนิน กระบวน พิจารณา ท่ี 
ผิดระเบียบ อยา่งไรก็ตาม เมื่อ คำชี้ขาด ท่ี ผู้ ร้อง ขอให้ เพิกถอน กับ คำชี้ขาด ท่ี ผู้คัดค้าน ขอให้ บังคับ 
ตามนั้น เป็น คำชี้ขาด ฉบับ เดียวกัน ซึ่ง คู่ความ ท้ังสองฝ่าย ต่าง ได้ นำสืบ พยานหลักฐาน ของ ฝ่าย ตน จน 
เสร็จสิ้น แล้ว ไม ่ปรากฏ ว่า มี คู่ความ ฝ่าย ใด โต้แย้ง การ ดำเนิน กระบวน พิจารณา ท่ี ผิดระเบียบ ดังกล่าว
และ ตาม อุทธรณ์ ของ ผู้คัดค้าน ก็ มิได้ กล่าวอ้าง ถึง เหตุ ดังกล่าว คง อุทธรณ์ เพียง ขอให้ กลับ 
คำพิพากษา ศาลชั้นต้น ยก คำร้อง ของ ผู้ ร้อง และ บังคับ ให้ ผู้ ร้อง ปฏิบัติตาม คำชี้ขาด ใน สว่น 
ค่าสินไหมทดแทน ใน การ จัดทำ ขา เทียม เท่านั้น ท้ัง ประเด็น ท่ี สำคัญ ท่ี ได้ โต้แย้ง กัน ใน คดี นี้ ก็ มี เพียง 
ว่าการ ยอมรับ หรือ การ บังคับ ตาม คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ ใน สว่น ท่ี สงวน สิทธิ ให้ 
ผู้คัดค้าน มี สิทธิ เรียก ค่าสินไหมทดแทน กรณ ีขา เทียม ขัดต่อ ความสงบเรียบร้อย หรือ ศีลธรรม อัน ดี 
ของ ประชาชน หรือไม ่เท่านั้น กระบวน พิจารณา ท่ี ผิดระเบียบ ดังกล่าว ยอ่ม ไม ่ทำให้ คู่ความ 
ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ต้อง เสียเปรียบ ใน ทาง คดี การ ท่ีจะ แก้ไข กระบวน พิจารณา ท่ี ผิดระเบียบ ดังกล่าว โดย 
สง่ สำนวน คืน ไป ยัง ศาลชั้นต้น เพื่อ ดำเนิน กระบวน พิจารณา ให้ ถูกต้อง แล้ว มี คำสั่ง หรือ คำพิพากษา 
ใหม ่จึง ไม ่เป็นประโยชน์ แต่อยา่งใด นอกจาก จะ ทำให้ คู่ความ ต้อง เสียเวลา มากขึ้น กรณี จึง ไม ่สมควร 
แก้ไข กระบวน พิจารณา ท่ี ผิดระเบียบ ดังกล่าว ของ ศาลชั้นต้น

คำพิพากษา
ผู้ ร้อง ยื่น คำร้องขอ เพิกถอน คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ สำนักงาน คณะกรรมการ กำกับ และ 
สง่เสริม การ ประกอบธุรกิจ ประกันภัย (คปภ.) สำนักงาน คปภ. ภาค 1 (เชียงใหม)่ ข้อพิพาท 
หมายเลข ดำ ท่ี ชม.92/2563 ข้อพิพาท หมายเลข แดง ท่ี ชม.129/2563 ท่ี ชี้ขาด ให้ ผู้ ร้อง ชำระ 
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ค่าสินไหมทดแทน ให้ แก่ ผู้คัดค้าน เต็ม ตาม วงเงิน สูงสุด ใน กรมธรรม ์ใน กรณ ีความเสียหาย ต่อ ชีวิต
รา่งกาย หรืออนามัย เฉพาะ สว่นเกิน วงเงิน สูงสุด เกิด ความเสียหาย ต่อ ชีวิต รา่งกาย หรืออนามัย
เป็นเงิน 500,000 บาท พร้อม ดอกเบี้ย ใน อัตราร้อยละ 15 ต่อปี ใน ต้นเงิน ค่าเสียหาย ดังกล่าว นับ 
แต่วัน ถัดจาก วัน เสนอ ข้อพิพาท เป็นต้นไป จนกว่า จะ ชำระ ให้ แก่ ผู้คัดค้าน เสร็จสิ้น และ ให้ สงวน สิทธิ 
ใน การ เรียก ค่าสินไหมทดแทน กรณี ค่า ขา เทียม ไว้ เป็นเวลา 1 ปี นับแต่ วันท่ี ได้ มี คำวินิจฉัย ผู ้ร้อง ไม ่
เห็นด้วย กับ คำชี้ขาด ดังกล่าว โดย คดี นี้ ผู้ ร้อง เป็น ผู้รับประกันภัย รถยนต์ ซึ่ง ไป เฉี่ยว ชน กับ 
รถจักรยานยนต์ ท่ี ผู้คัดค้าน โดยสาร ซ้อนท้าย เป็นเหตุให้ ผู้คัดค้าน ได้รับ บาดเจ็บสาหัส ต้อง ตัด ขา ขวา
หลัง เกิดเหตุ ผู้คัดค้าน เรียกร้อง ค่าทดแทน จาก ผู้ ร้อง ผู ้ร้อง พิจารณา จ่าย ค่าสินไหมทดแทน กรณ ี
ทุพพลภาพ ถาวร เป็น เงิน 300,000 บาท เต็ม วงเงิน ความ คุ้มครอง ให้ ผู้คัดค้าน แล้ว สำหรับ ใน สว่น 
ค่าสินไหมทดแทน ตาม กรมธรรม์ประกันภัย คุ้มครอง เฉพาะ ภัย ซึ่ง มี วงเงิน ความ คุ้มครอง เฉพาะ 
สว่นเกิน วงเงิน สูงสุด ตาม พระราชบัญญัติ คุ้มครอง ผู้ประสบภัย จาก รถ พ.ศ. 2535 ไมเ่กิน 500,000
บาท นั้น ผู้ ร้อง เห็น ว่า ความเสียหาย ท่ี แท้จริง ของ ผู้คัดค้าน ไม ่เกิน 200,000 บาท ผู้คัดค้าน ปฏิเสธ 
และ ยื่น คำเสนอ ข้อพิพาท ต่อ คณะ อนุญาโตตุลาการ หลังจาก คณะ อนุญาโตตุลาการ มี คำชี้ขาด ผู้ 
ร้อง ชำระ ค่าสินไหมทดแทน ตาม คำชี้ขาด จำนวน 500,000 บาท พร้อม ดอกเบี้ย ให้ ผู้คัดค้าน แล้ว
แต่ ผู้คัดค้าน มา ขอ เบิก ค่า ทำ ขา เทียม จาก ผู้ ร้อง ผู ้ร้อง ปฏิเสธ การ ชดใช ้ค่า ขา เทียม ดังกล่าว เนื่องจาก 
เห็น ว่า ตาม คำชี้ขาด วินิจฉัย ให้ ผู้ ร้อง ชดใช้ ค่าสินไหมทดแทน ค่า ขา เทียม เป็น เงิน 245,000 บาท
อันเป็น ค่าเสียหาย ท่ี แท้จริง สำหรับ อุปกรณ์ ขา เทียม ให้ แก่ ผู้คัดค้าน แล้ว การ ท่ี คำชี้ขาด ยัง ให้ สงวน 
สิทธิ ใน การ เรียก ค่าสินไหมทดแทน กรณี ค่า ขา เทียม ไว้ เป็นเวลา 1 ปี จึง เป็นการ กำหนด 
ค่าสินไหมทดแทน ท่ี ซ้ำซ้อน เกิน ความเสียหาย ท่ี แท้จริง ท้ัง ยัง เกิน กว่า จำนวน เงิน ซึ่ง เอา ประกันภัย ไว้ 
ตาม กรมธรรม์ประกันภัย การ ยอมรับ หรือ การ บังคับ ตาม คำชี้ขาด นั้น ยอ่ม จะ เป็นการ ขัดต่อ 
ความสงบเรียบร้อย หรือ ศีลธรรม อัน ดี ของ ประชาชน ตาม พระราชบัญญัติ อนุญาโตตุลาการ พ.ศ.
2545 มาตรา 40 วรรคสาม (2) (ข) ขอให้ ศาล มี คำพิพากษา หรือ คำสั่ง ให้ เพิกถอน คำชี้ขาด ดังกล่าว
ผู้คัดค้าน ยื่น คำ คัดค้าน คำร้องขอ เพิกถอน คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ ของ ผู้ ร้อง และ 
คำร้องขอ บังคับ ตาม คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ ขอให ้ยก คำร้อง ของ ผู้ ร้อง และ ขอให้ บังคับ 
ตาม คำชี้ขาด ให้ ผู้ ร้อง จ่าย ค่า จัดทำ ขา เทียม ให้ แก่ ผู้คัดค้าน จำนวน 245,000 บาท พร้อม ดอกเบี้ย ใน 
อัตราร้อยละ 15 ต่อปี นับแต่ วันท่ี 24 พฤษภาคม 2564 อันเป็น วัน ผิดนัด เป็นต้นไป จนกว่า จะ ชำระ 
เสร็จ ศาลชั้นต้น มี คำพิพากษา ให้ เพิกถอน คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ ของ สำนักงาน 
คณะกรรมการ กำกับ และ สง่เสริม การ ประกอบธุรกิจ ประกันภัย (คปภ.) ภาค 1 (เชียงใหม)่ ใน 
ข้อพิพาท หมายเลข แดง ท่ี ชม.129/2563 เฉพาะ ใน ข้อ เก่ียวกับ การ ให้ สงวน สิทธิ ใน การ เรียก 
ค่าสินไหมทดแทน กรณี ค่า ขา เทียม ไว้ เป็นเวลา 1 ปี นับแต่ วันท่ี ได้ มี คำวินิจฉัย สว่น ข้อความ อ่ืน ให้ 
คงไว้ ค่าฤชาธรรมเนียม และ ค่าใช้จ่าย ใน การ ดำเนินคดี ให้ เป็น พับ ผู้คัดค้าน อุทธรณ์ ต่อ ศาลอุทธรณ์ 
ภาค 5 ศาลอุทธรณ์ ภาค 5 เห็นว่า กรณ ีต้อง อุทธรณ ์ไป ยัง ศาลฎีกา ตาม พระราชบัญญัติ 
อนุญาโตตุลาการ พ.ศ. 2545 มาตรา 45 วรรคสอง จึง คืน สำนวน ให้ ศาลชั้นต้น เพื่อ สง่ สำนวน ไป ยัง 
ศาลฎีกา ศาลฎีกา วินิจฉัย ว่า ข้อเท็จจริง ท่ี คู่ความ ไม ่โต้แย้ง กัน ใน ชั้นนี้ รับฟังได้ ว่า ผู ้ร้อง เป็น 
ผู้รับประกันภัย รถยนต์ ใน ประเภท ประกันภัย รถยนต์ แบบ คุ้มครอง เฉพาะ ภัย มี วงเงิน ความ รับผิด 
ชดใช ้ค่าสินไหมทดแทน แก่ บุคคลภายนอก กรณี ความเสียหาย ต่อ ชีวิต รา่งกาย หรืออนามัย เฉพาะ 
สว่นเกิน วงเงิน สูงสุด ตาม พระราชบัญญัติ คุ้มครอง ผู้ประสบภัย จาก รถ พ.ศ. 2535 ไมเ่กิน 500,000
บาท ต่อคน กรณี ความเสียหาย ต่อ ทรัพย์สิน ไม ่เกิน 1,000,000 บาท ต่อครั้ง เมื่อวันท่ี 8 กุมภาพันธ์
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2563 อัน อยู ่ใน ระยะเวลา ความ คุ้มครอง ประกันภัย ผู้เอาประกันภัย ขับ รถยนต์ คัน ดังกล่าว เฉี่ยว ชน 
รถจักรยานยนต์ ซึ่ง ผู้คัดค้าน โดยสาร ซ้อนท้าย เป็นเหตุให ้ผู้คัดค้าน ได้รับ บาดเจ็บสาหัส ต้อง ตัด ขา 
ข้าง ขวา ใต้ เขา่ จน เป็น บุคคล ทุพพลภาพ ถาวร หลัง เกิดเหตุ ผู้คัดค้าน เรียกร้อง ค่าสินไหมทดแทน จาก 
ผู้ ร้อง ผู้ ร้อง พิจารณา จ่าย ค่าสินไหมทดแทน กรณ ีทุพพลภาพ ถาวร เต็ม วงเงิน ความ คุ้มครอง เป็น เงิน
300,000 บาท และ ผู้คัดค้าน ได้ รับเงิน สว่น ดังกล่าว แล้ว สำหรับ ใน สว่น ค่าสินไหมทดแทน ตาม 
กรมธรรม์ประกันภัย คุ้มครอง เฉพาะ ภัย ซึ่ง มี วงเงิน ความ คุ้มครอง เฉพาะ สว่นเกิน วงเงิน สูงสุด ตาม 
พระราชบัญญัติ คุ้มครอง ผู้ประสบภัย จาก รถ พ.ศ. 2535 ไมเ่กิน 500,000 บาท นั้น ผู ้ร้อง เห็น ว่า 
ความเสียหาย ท่ี แท้จริง ของ ผู้คัดค้าน ไม ่เกิน 200,000 บาท ผู้คัดค้าน ปฏิเสธ วันท่ี 19 มิถุนายน
2563 ผู้คัดค้าน ยื่น คำเสนอ ข้อพิพาท ต่อ คณะ อนุญาโตตุลาการ สำนักงาน คณะกรรมการ กำกับ และ 
สง่เสริม การ ประกอบธุรกิจ ประกันภัย (คปภ.) สำนักงาน คปภ. ภาค 1 (เชียงใหม)่ ขอให ้ชี้ขาด ให้ ผู้ 
ร้อง ชดใช ้ค่าสินไหมทดแทน ให้ ผู้คัดค้าน ตาม สัญญา ประกันภัย ภาค สมัครใจ เป็น เงิน 1,000,000
บาท พร้อม ดอกเบี้ย ใน อัตราร้อยละ 15 ต่อปี นับ แต่วัน ยื่น คำเสนอ ข้อพิพาท เป็นต้นไป จนกว่า จะ 
ชำระ เสร็จ เป็น ข้อพิพาท หมายเลข ดำ ท่ี ชม.92/2563 ตาม สำเนา คำเสนอ ข้อพิพาท วันท่ี 16
กรกฎาคม 2563 ผู ้ร้อง ยื่น คำ คัดค้าน ต่อสู้ ใน ประเด็น เรื่อง ค่าเสียหาย และ รับผิด ไม ่เกิน วงเงิน ตาม 
กรมธรรม์ คือ 500,000 บาท วันท่ี 17 พฤศจิกายน 2563 คณะ อนุญาโตตุลาการ วินิจฉัย ว่า ผู้ ร้อง 
ต้อง รับผิด ชดใช้ ค่าสินไหมทดแทน เป็น ค่ารักษา พ ยา ยา ล 613,401 บาท ค่าขาเทียม 245,000 บาท
ค่าใช้จ่าย ใน การ เดินทาง ไป พบ แพทย์ 14,400 บาท ความเสียหาย อยา่ง อ่ืน อัน มิใช ่ตัวเงิน 200,000
บาท ค่า ขาด ประโยชน์ จาก การ ทำ มาหา ได้ ใน ปัจจุบัน และ อนาคต 480,000 บาท รวมเป็นเงิน
1,552,801 บาท ผู้คัดค้าน รับ ว่า ได้รับ การ ชดใช ้ค่าสินไหมทดแทน ตาม กรมธรรม์ประกันภัย 
ภาคบังคับ จาก ผู้ ร้อง แล้ว 300,000 บาท จึง เหลือ ค่าสินไหมทดแทน ท่ี ผู้ ร้อง ต้อง ชำระ 1,253,801
บาท แต่ ผู้คัดค้าน เรียกร้อง ค่าสินไหมทดแทน เพียง 1,000,000 บาท และ ความ รับผิด ตาม 
กรมธรรม์ประกันภัย รถยนต์ แบบ คุ้มครอง เฉพาะ ภัย กำหนดให้ ผู้ ร้อง รับผิด ชดใช ้ค่าสินไหมทดแทน 
ต่อ บุคคลภายนอก กรณี ความเสียหาย ต่อ ชีวิต รา่งกาย หรือ อนามัย เฉพาะ สว่นเกิน วงเงิน สูงสุด ตาม 
พระราชบัญญัติ คุ้มครอง ผู้ประสบภัย จาก รถ พ.ศ. 2535 เป็นเงิน 500,000 บาท ต่อคน จึง มี 
คำชี้ขาด ให้ ผู้ ร้อง ชำระ ค่าสินไหมทดแทน ให้ แก่ ผู้คัดค้าน เต็ม ตาม วงเงิน สูงสุด ใน กรมธรรม ์ใน กรณ ี
ความเสียหาย ต่อ ชีวิต รา่งกาย หรือ อนามัย เฉพาะ สว่นเกิน วงเงิน สูงสุด เกิด ความเสียหาย ต่อ ชีวิต
รา่งกาย หรือ อนามัย เป็น เงิน 500,000 บาท พร้อม ดอกเบี้ย ใน อัตราร้อยละ 15 ต่อปี ใน ต้นเงิน 
ค่าเสียหาย ดังกล่าว นับ แต่วัน ถัดจาก วัน เสนอ ข้อพิพาท เป็นต้นไป จนกว่า จะ ชำระ ให้ แก่ ผู้คัดค้าน 
เสร็จสิ้น และ ให้ สงวน สิทธิ ใน การ เรียก ค่าสินไหมทดแทน กรณ ีค่า ขา เทียม ไว้ เป็นเวลา 1 ปี นับแต่ 
วันท่ี ได้ มี คำวินิจฉัย ตาม สำเนา คำชี้ขาด ข้อพิพาท หมายเลข แดง ท่ี ชม.129/2563 โดย ผู้คัดค้าน และ 
ผู้ ร้อง ได้รับ สำเนา คำชี้ขาด ดังกล่าว แล้ว ใน วันท่ี 31 มีนาคม 2564 และวันท่ี 5 เมษายน 2564
ตามลำดับ วันท่ี 28 เมษายน 2564 ผู ้ร้อง ชำระ ค่าสินไหมทดแทน จำนวน 500,000 บาท พร้อม 
ดอกเบี้ย ใน อัตราร้อยละ 15 ต่อปี ตาม คำชี้ขาด ดังกล่าว รวมเป็นเงิน 564,315.07 บาท แก่ ผู้คัดค้าน
และ ผู้คัดค้าน ได้ รับเงิน จำนวน ดังกล่าว แล้ว ต่อมาวันท่ี 24 พฤษภาคม 2564 ผู้คัดค้าน ขอให้ ผู้ ร้อง 
จ่าย ค่า ทำ ขา เทียม จำนวน 245,000 บาท ผู ้ร้อง ปฏิเสธ อ้างว่า ได้ ชดใช ้ค่าสินไหมทดแทน เต็ม วงเงิน 
คุ้มครอง สูงสุด ให้ ผู้คัดค้าน แล้ว คดี มีปัญหา ต้อง วินิจฉัย ตาม อุทธรณ ์ของ ผู้คัดค้าน ว่า การ ยอมรับ 
หรือ การ บังคับ ตาม คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ ตาม คำร้อง นั้น จะ เป็นการ ขัดต่อ 
ความสงบเรียบร้อย หรือ ศีลธรรม อัน ดี ของ ประชาชน หรือไม ่เห็นว่า คดี นี้ คณะ อนุญาโตตุลาการ 
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วินิจฉัย ไว้ แล้ว ว่าความ รับผิด ของ ผู้ ร้อง ตาม กรมธรรม์ประกันภัย รถยนต์ แบบ คุ้มครอง เฉพาะ ภัย 
กำหนดให้ ผู้ ร้อง รับผิด ชดใช้ ค่าสินไหมทดแทน ต่อ บุคคลภายนอก กรณี ความเสียหาย ต่อ ชีวิต
รา่งกาย หรืออนามัย เฉพาะ สว่นเกิน วงเงิน สูงสุด ตาม พระราชบัญญัติ คุ้มครอง ผู้ประสบภัย จาก รถ
พ.ศ. 2535 เป็นเงิน 500,000 บาท ต่อคน การ ท่ี คณะ อนุญาโตตุลาการ มี คำชี้ขาด ให้ ผู้ ร้อง ชำระ 
ค่าสินไหมทดแทน ให้ แก่ ผู้คัดค้าน เต็ม ตาม วงเงิน สูงสุด ตาม กรมธรรม ์ดังกล่าว เป็น เงิน 500,000 บาท
พร้อม ดอกเบี้ย แล้ว แต่ ยัง ให้ สงวน สิทธ ิให้ ผู้คัดค้าน มี สิทธิ เรียก ค่าสินไหมทดแทน กรณ ีค่า ขา เทียม อีก 
เป็นเวลา 1 ปี ซึ่ง คณะ อนุญาโตตุลาการ ใช้ ดุลพินิจ กำหนด ค่าสินไหมทดแทน ใน สว่น นี้ ไว้ เป็น เงิน
245,000 บาท ยอ่ม มีผล ให้ ผู้ ร้อง ต้อง รับผิด เกิน กว่า ความ รับผิด ตาม กรมธรรม์ประกันภัย อัน เป็นการ 
ขัดต่อ ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์ มาตรา 877 วรรคท้าย ท่ี ห้าม มิ ให้ คิด ค่าสินไหมทดแทน 
เกินไป กว่า จำนวน เงิน ซึ่ง เอา ประกันภัย ไว้ และ ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์ มาตรา 887
วรรคสอง ท่ี ไม ่ให้ คิด ค่าสินไหมทดแทน เกินไป กว่า จำนวน อัน ผู้รับประกันภัย จะ พึง ต้อง ใช้ ตาม สัญญา
ปัญหา เรื่อง การ กำหนด ความ รับผิด เกิน กว่า ความ รับผิด ตามกฎหมาย อัน ทำให้ ผู้ ร้อง ต้อง รับผิด เกิน 
กว่า ความ รับผิด ตาม กรมธรรม์ประกันภัย นั้น ถือ เป็นปัญหา อัน เก่ียว ด้วย ความสงบเรียบร้อย ของ 
ประชาชน เมื่อ คดี ได้ความ ว่า ภาย หลังจาก มี คำชี้ขาด ผู้ ร้อง ชำระ ค่าสินไหมทดแทน จำนวน
500,000 บาท พร้อม ดอกเบี้ย ตาม คำชี้ขาด และ ผู้คัดค้าน ได้ รับเงิน สว่น ดังกล่าว ไป แล้ว กรณ ียอ่ม 
ต้อง ถือว่า ผู้ ร้อง ชดใช้ ค่าสินไหมทดแทน ให้ ผู้คัดค้าน เต็ม วงเงิน คุ้มครอง สูงสุด ตาม สัญญา ประกันภัย 
แล้ว ท่ี ศาลชั้นต้น วินิจฉัย ว่า คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ ท่ี ให้ มี การสงวน สิทธิ ให้ ผู้คัดค้าน มี 
สิทธิ เรียก ค่าสินไหมทดแทน กรณี ขา เทียม เป็นเวลา 1 ปี นับ แต่วัน มี คำวินิจฉัย นั้น เป็น การวินิจฉัย ใน 
ทำนอง ให้ ผู้ ร้อง ต้อง รับผิด เกิน กว่า จำนวน เงิน เอา ประกันภัย ตาม สัญญา การ ยอมรับ หรือ การ บังคับ 
ตาม คำชี้ขาด ดังกล่าว จึง ขัดต่อ ความสงบเรียบร้อย หรือ ศีลธรรม อัน ดี ของ ประชาชน และ เพิกถอน 
คำชี้ขาด ใน สว่น ดังกล่าว นั้น ศาลฎีกา เห็นพ้อง ด้วย สว่น ท่ี ผู้คัดค้าน อุทธรณ ์อ้างว่า การ ท่ี คณะ 
อนุญาโตตุลาการ ชี้ขาด ให้ จ่าย ค่าสินไหมทดแทน เกิน กว่า วงเงิน ความ รับผิด ซึ่ง เป็นไป ตามคำสั่ง 
นายทะเบียน ท่ี 11/2552 ซึ่ง ออก ตาม ความใน มาตรา 29 แหง่ พระราชบัญญัติ ประกันวินาศภัย พ.ศ.
2535 อันเป็น กฎหมาย เก่ียวกับ ความสงบเรียบร้อย และ ศีลธรรม อัน ดี ของ ประชาชน นั้น เห็นว่า ตาม 
คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ มิได้ วินิจฉัย หรือ อ้าง ถึง คำสั่ง ดังกล่าว ดังท่ี ผู้คัดค้าน อุทธรณ์ ท้ัง 
คำสั่ง ดังกล่าว ท่ี ผู้คัดค้าน นำสืบ นั้น เป็น เพียง การ ให้ ใช้ คู่มือ ตีความ กรมธรรม ์คุ้มครอง ผู้ประสบภัย 
จาก รถ คู่มือ ตีความ กรมธรรม์ประกันภัย รถยนต์ ฯลฯ ยอ่ม ไม ่อาจ ตีความ ให้ มีผล ขัดต่อ กฎหมาย ได้
อุทธรณ์ ของ ผู้คัดค้าน ข้อ นี้ ฟังไมข่ึ้น สว่น ท่ี ผู้คัดค้าน อุทธรณ ์มา ด้วย ใน ตอนท้าย ขอให ้บังคับ ให้ ผู้ ร้อง 
ปฏิบัติตาม คำชี้ขาด โดย จ่าย ค่าสินไหมทดแทน ใน การ จัดทำ ขา เทียม ให้ แก่ ผู้คัดค้าน จำนวน 245,000
บาท พร้อม ดอกเบี้ย ใน อัตราร้อยละ 15 ต่อปี นับต้ังแต่ วันท่ี 24 พฤษภาคม 2564 อันเป็น วันท่ี ผู้ ร้อง 
ผิดนัด เป็นต้นไป จนกว่า จะ ชำระ เสร็จสิ้น แก่ ผู้คัดค้าน นั้น เห็นว่า คดี นี้ ระหว่าง การพิจารณา ของ 
ศาลชั้นต้น หลังจาก รับ คำร้อง ของ ผู้ ร้อง แล้ว ผู้คัดค้าน ยื่น คำ คัดค้าน คำร้องขอ เพิกถอน คำชี้ขาด ของ 
คณะ อนุญาโตตุลาการ และ ขอให ้บังคับ ตาม คำชี้ขาด โดย ใน ตอนท้าย คำ คัดค้าน ผู้คัดค้าน ขอให้ ศาล 
มี คำพิพากษา บังคับ ตาม คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ ให้ ผู้ ร้อง จ่าย ค่า ขา เทียม จำนวน
245,000 บาท พร้อม ดอกเบี้ย ให้ แก่ ผู้คัดค้าน ศาลชั้นต้น มี คำสั่ง เฉพาะ คำ คัดค้าน โดย ไม ่ได้ มี คำสั่ง 
เก่ียวกับ คำร้อง ของ ผู้คัดค้าน และ ไม ่ได้ วินิจฉัย ใน สว่น คำร้อง ของ ผู้คัดค้าน ไว้ ใน คำพิพากษา ซึ่ง 
ศาลชั้นต้น ชอบ ท่ีจะ ตรวจดู คำ คัดค้าน และ คำร้อง นั้น แล้ว มี คำสั่ง อยา่งใดอยา่งหนึ่ง เสีย ก่อน การ ท่ี 
ศาลชั้นต้น มี คำสั่ง รับคำ คัดค้าน อยา่ง เดียว โดย ยัง ไม ่มี คำสั่ง คำร้อง ของ ผู้คัดค้าน จึง เป็นการ ดำเนิน 
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กระบวน พิจารณา ท่ี ผิดระเบียบ อยา่งไรก็ตาม เมื่อ คำชี้ขาด ท่ี ผู้ ร้อง ขอให้ เพิกถอน กับ คำชี้ขาด ท่ี 
ผู้คัดค้าน ขอให้ บังคับ ตามนั้น เป็น คำชี้ขาด ฉบับ เดียวกัน ซึ่ง คู่ความ ท้ังสองฝ่าย ต่าง ได้ นำสืบ 
พยานหลักฐาน ของ ฝ่าย ตน จน เสร็จสิ้น แล้ว โดย ไม ่ปรากฏ ว่า มี คู่ความ ฝ่าย ใด โต้แย้ง การ ดำเนิน 
กระบวน พิจารณา ท่ี ผิดระเบียบ ดังกล่าว และ ตาม อุทธรณ ์ของ ผู้คัดค้าน ก็ มิได้ กล่าวอ้าง ถึง เหตุ 
ดังกล่าว คง อุทธรณ์ เพียง ขอให ้กลับ คำพิพากษา ของ ศาลชั้นต้น ยก คำร้อง ของ ผู้ ร้อง และ บังคับ ให้ ผู้ 
ร้อง ปฏิบัติตาม คำชี้ขาด ใน สว่น ค่าสินไหมทดแทน ใน การ จัดทำ ขา เทียม เท่านั้น ท้ัง ประเด็นสำคัญ ท่ี 
ได้ โต้แย้ง กัน ใน คดี นี้ ก็ มี เพียง ว่าการ ยอมรับ หรือ การ บังคับ ตาม คำ ชี้ ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ ใน 
สว่น ท่ี สงวน สิทธ ิให้ ผู้คัดค้าน มี สิทธิ เรียก ค่าสินไหมทดแทน กรณ ีขา เทียม เป็นเวลา 1 ปี นับแต่ วันท่ี มี 
คำวินิจฉัย จะ ขัดต่อ ความสงบเรียบร้อย หรือ ศีลธรรม อัน ดี ของ ประชาชน หรือไม ่เท่านั้น กระบวน 
พิจารณา ท่ี ผิดระเบียบ ดังกล่าว ยอ่ม ไม ่ทำให้ คู่ความ ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ต้อง เสียเปรียบ ใน ทาง คดี การ 
ท่ีจะ แก้ไข กระบวน พิจารณา ท่ี ผิดระเบียบ ดังกล่าว โดย สง่ สำนวน คืน ไป ยัง ศาลชั้นต้น เพื่อ ดำเนิน 
กระบวน พิจารณา ให้ ถูกต้อง แล้ว มี คำสั่ง หรือ คำพิพากษา ใหม ่จึง ไม ่เป็นประโยชน ์แต่อยา่งใด
นอกจาก จะ ทำให ้คู่ความ ต้อง เสียเวลา มากขึ้น กรณี จึง ไม ่สมควร แก้ไข กระบวน พิจารณา ท่ี 
ผิดระเบียบ ดังกล่าว ของ ศาลชั้นต้น สว่น ท่ี ผู้คัดค้าน ขอให้ บังคับ ผู้ ร้อง ให้ ปฏิบัติตาม คำชี้ขาด ใน สว่น 
ค่าสินไหมทดแทน ใน การ จัดทำ ขา เทียม นั้น เมื่อ ได้ วินิจฉัย ไว้ ใน ตอนต้น แล้ว ว่าการ ยอมรับ หรือ การ 
บังคับ ตาม คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ ใน สว่น ท่ี ให้ มี การสงวน สิทธิ ให้ ผู้คัดค้าน มี สิทธิ เรียก 
ค่าสินไหมทดแทน ขา เทียม เป็นเวลา 1 ปี นับ แต่วัน มี คำวินิจฉัย นั้น จะ ขัดต่อ ความสงบเรียบร้อย หรือ 
ศีลธรรม อัน ดี ของ ประชาชน กรณ ียอ่ม ไม ่จำต้อง วินิจฉัย อุทธรณ์ สว่น ใน นี้ อีกต่อไป เพราะ ถึงอยา่งไร ก็ 
ไม ่อาจ บังคับ ตาม คำชี้ขาด ใน สว่น ดังกล่าว ได้ อนึ่ง คดี นี้ ผู้คัดค้าน เสีย ค่าขึ้นศาล ใน สว่น คำร้อง ขอให้ 
บังคับ ตาม คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ มา จำนวน 1,125 บาท ใน วัน นัด ฟัง คำพิพากษา ของ 
ศาลชั้นต้น แต่ เมื่อ ศาลชั้นต้น มิได้ มี คำสั่ง คำร้อง ใน สว่น ดังกล่าว จึง เห็นสมควร คืน ค่าขึ้นศาล ใน สว่น 
ดังกล่าว ให้ ผู้คัดค้าน นอกจากนี้ ท่ี ศาลชั้นต้น พิพากษา ให้ เพิกถอน คำชี้ขาด เฉพาะ ใน ข้อ เก่ียวกับ การ 
ให้ สงวน สิทธิ ใน การ เรียก ค่าสินไหมทดแทน กรณี ค่า ขา เทียม ไว้ เป็นเวลา 1 ปี นับแต่ วันท่ี ได้ มี 
คำวินิจฉัย สว่น ข้อความ อ่ืน ให้ คงไว้ ผู้คัดค้าน อุทธรณ ์ขอให้ พิพากษา กลับ คำพิพากษา ศาลชั้นต้น ให้ 
ยก คำร้อง ของ ผู้ ร้อง และ บังคับ ให้ ผู้ ร้อง ปฏิบัติตาม คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ เรื่อง เดียวกัน 
โดย จ่าย ค่าสินไหมทดแทน ใน การ จัดทำ ขา เทียม ให้ แก่ ผู้คัดค้าน จำนวน 245,000 บาท พร้อม 
ดอกเบี้ย ทุนทรัพย์ ใน สว่น ท่ี พิพาท กัน ตาม คำชี้ขาด ของ คณะ อนุญาโตตุลาการ จึง เท่ากับ 245,000
บาท ซึ่ง ค่าธรรมเนียมศาล (ค่าขึ้นศาล) ตามตาราง 1 (1) (ข) ท้าย ประมวลกฎหมาย วิธี พิจารณา 
ความ แพง่ กรณี ขอให ้ศาล บังคับ ตาม คำชี้ขาด ของ อนุญาโตตุลาการ ในประเทศ หรือ ขอ เพิกถอน 
คำชี้ขาด ของ อนุญาโตตุลาการ ในประเทศ ให้ เรียก เก็บ ใน อัตราร้อยละ 0.5 ของ จำนวน ท่ี ร้อง ขอให้ 
ศาล บังคับ หรือเท่ากับ 1,225 บาท แต่ ผู้คัดค้าน เสีย ค่าขึ้นศาล ใน ชั้น อุทธรณ ์มา 4,900 บาท สูง กว่า 
ค่าขึ้นศาล ท่ี ผู้คัดค้าน ต้อง ชำระ จึง สมควร มี คำสั่ง คืน ค่าขึ้นศาล สว่น ท่ี เกิน แก่ ผู้คัดค้าน พิพากษายืน
ให้ คืน ค่าขึ้นศาล ใน ชั้น อุทธรณ์ 3,675 บาท แก่ ผู้คัดค้าน ค่าฤชาธรรมเนียม อ่ืน นอกจากนี้ ให้ เป็น พับ
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